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Wstep

Na prosbe czytelnikdw mojego bloga przygotowatem poradnik opisujgcy 10 sposobdw na
poprawe wynikow w wiekszosci kampanii Google Ads. S to dziatania wyprébowane w praktyce na
wielu kontach przez lata pracy jako certyfikowany partner Google. Poniewaz jednak jest to
marketing, a nie fizyka kwantowa, wszedzie zaznaczam, aby dane rozwigzanie przetestowaé na
wtasnym koncie. Kampanie Google Ads sg w petni mierzalne, wiec wyniki uzyskane z
przeprowadzonych eksperymentdw pokazg, czy dane rozwigzanie sprawdzi sie w Twoim biznesie.

O autorze

Autorem niniejszego poradnika jest Mariusz Pryszczewski. Jest posiadaczem
wszystkich indywidualnych certyfikatow Google Ads i Analytics, a przy tym
pasjonatem optymalizacji i automatyzacji w marketingu. Od 1999 r
prowadzi agencje interaktywng Centrum Internetowe, a w roku 2010
stworzyt marke PPCefekt.pl, ktdra specjalizuje sie w obstudze kampanii
Google Ads oraz w pozycjonowaniu.

/ Od kilku lat regularnie pisze artykuty i poradniki dotyczgce réznych
aspektow poprawy efektywnosci kampanii Google Ads, ktére publikuje w blogu na stronie
PPCefekt.pl. Prowadzi réwniez szkolenia on-line oraz stacjonarne z zakresu Google Ads. Jego dorobek
w tym zakresie dostepny jest na stronie VOD.mariuszpryszczewski.pl.

PPCefekt.pl
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Zarzagdzanie stawkami CPC stow kluczowych i
pozycjg reklam w kontekscie efektywnosci
kampanii Google Ads

Wiekszos¢ przedsiebiorcow, ktérzy
prowadzg albo dopiero zamierzajg uruchomié
kampanie Google Ads bardzo by chciata, aby ich
reklamy, za ktdre przeciez ptacg niemate pienigdze,
wyswietlaty sie na najwyzszych pozycjach. Najlepiej
na pozycji pierwszej. Tylko czy to zawsze ma sens?

Pokaze Ci to na przyktadzie wyciggnietym z
dziatajacego konta. W tym przykfadzie pokazuje
kilka stow kluczowych wraz ze stawkami
sugerowanymi przez Google Ads w celu
ulokowania reklam na konkretnych pozycjach:

Stowo kluczowe Stawka
Za pierwszg Za gore strony = Za pierwszg
pozycje strone
turcja wycieczki zt 22,00 zt 2,22 zt 0,47
wyspy kanaryjskie wycieczka zt 11,50 zt 1,31 zt1,10
wczasy fuerteventura 210,40 zt 1,11 zt 0,54
malediwy wczasy zt 10,30 zt 1,52 zt 0,26

Jak interpretowac tg tabelke?

Jezeli chcesz wyswietlaé swojg reklame na zapytanie ,turcja wycieczki” i wystarczy Ci miejsce
na dole pierwszej strony, pod wynikami naturalnymi, to Google zadowoli sie jezeli ustawisz stawke
Max CPC na poziomie 0,47 zi.

Jezeli chcesz wyswietlaé reklame ponad wynikami naturalnymi, czyli ,,na gérze strony”, to
musisz ustawi¢ stawke Max CPC juz na poziomie 2,22 zt. OK, to jest jeszcze do zaakceptowania.

Ale co sie stanie, jezeli uprzesz sie, zeby koniecznie zajg¢ pierwsze miejsce w wyszukiwarce?
System Google Ads bedzie wymagat ustawienia juz 22 zt za klik! Nie oznacza to, ze zawsze tyle
zapfacisz, ale tyle musisz zaoferowac.

Moment. STOP!

Gdzie tu sens i logika? Mozesz powiedzie(, ze przeciez na pierwszg reklame klika najwiecej
ludzi. OK, to prawda. Ale czy na trzecig lub czwartg reklame klika 10 x mniej oséb? Otéz wcale nie!

Statystyka pokazuje, ze jezeli na pierwszg reklame klika 5 klientéw na 100 wpisujgcych
zapytanie do wyszukiwarki, to na trzecig lub czwartg klika srednio 3,5 klienta. To, o czym pisze, to
bardzo istotny wskaznik w kampaniach reklamowych, czyli CTR (stosunek liczby osdb, ktére zobaczg
reklame, do liczby osdb, ktére w nig klikng). Wyraza sie go w %. Im wyzszy CTR, tym lepiej.

W podanym przykfadzie CTR spadt nam o 30% ale koszt kliknie¢ az 0 90%! To daje
dramatyczng rdéznice!
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Zobacz, jak wyglada zaleznosé CTR od pozycji. Co prawda jest to wykres dla ruchu
organicznego, ale dos¢ dobrze oddaje on réwniez zalezno$¢ dla reklam:

Based on our sample set of 324 keywords, we have observed the following curve for Google Exact Keyword CTR:

GOOGLE CLICK-THROUGH RATE
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Zaleznos¢ liczby kliknie¢ (CTR) od pozycji reklamy

Jezeli na stowo ,turcja wakacje” chcesz przeznaczy¢ 100 zt dziennie, to celujgc w pierwsza
pozycje mozesz zebrad tylko okoto 4-5 kliknie¢ dziennie. Natomiast celujgc w pozycje 3-4 uzyskasz za
te same pienigdze okoto 45 kliknie¢ dziennie (ograniczeniem jest budzet).

Teraz zadaj sobie pytanie. Co daje wiekszg szanse na sprzedaz? Pokazanie oferty 5 osobom,
ktore weszty z reklamy na pierwszym miejscu, czy pokazanie tej samej oferty 45 osobom, ktére
wykazaty na tyle zaangazowania, zeby przewing¢ odrobine ekran i klikng¢ w reklamy z kolejnych
pozycji?

Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy Twdj budzet pokrywa z nawigzka mozliwosci reklamowe
Google i pomimo wysokiej stawki CPC nie jeste$ w stanie go wydac¢. W takiej sytuacji nalezy dazy¢ do
lepszej prezentacji reklamy, wtasnie poprzez podniesienie stawek i pozycji reklam.

,PRACA DOMOWA" DLA CIEBIE:

Sprawdz, najlepiej wykonujgc eksperyment Google Ads, przy jakim ustawieniu
stawki Max CPC uzyskasz wiecej ruchu. Ustaw w eksperymencie duzo nizszg
stawke (np. 0 50%) niz w podstawowej kampanii i po kilku dniach zobacz, ktéra
czes$¢ kampanii data wiecej ruchu i zapytan / sprzedazy. Jezeli czesc
eksperymentalna w ogéle nie bedzie generowac ruchu, albo bedzie on
znikomy, podnies nieco stawke za klikniecia w eksperymencie.
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Dopasowanie stow kluczowych w kampanii
Google Ads do zawartosci Twoich stron i

®  reklam — wynik jakosci stéw kluczowych.

Nie wszyscy reklamodawcy wiedza, ze w w
wypadku ptatnej reklamy Google Ads zawartos¢
stron do ktdrych kierujg Internautow jest rownie
wazna, jak w wypadku pozycjonowania. Czy to
znaczy, ze nie mozesz sie reklamowacé na dowolne
stowa kluczowe, jakie przyjda Ci do gtowy?

Owszem, mozesz (poza wyjatkami
zwigzanymi z zastrzezonymi znakami towarowymi).
W kampanii mozesz zastosowac w zasadzie
dowolne stowa kluczowe. Jednak musisz wiedzie¢,
ze Google, a w tym system Google Ads ma
nadrzedny cel — dostarczad jak najlepszych ;
odpowiedzi na zapytania uzytkownikdw. W wynikach naturalnych sprawa jest prosta Jezeli na
Twoich stronach nie ma okreslonych stéw kluczowych, to nie masz co liczy¢ na wysokie miejsca w
wynikach naturalnych.

Ale przeciez w Google Ads ptacisz za to, zeby by¢ wysoko!

Tak. Jednak Google wprowadzito w Google Ads wiasny wewnetrzny mechanizm oceny stow
kluczowych. Parametr ten to ,wynik jakosci”. Mozesz wigczy¢ wyswietlanie tego parametru na swoim
koncie Google Ads w widokach, na ktorych widzisz poszczegdlne stowa kluczowe. Parametr przyjmuje
wartosci od 1 do 10. Jeden to najnizsza ocena, 10 — najwyzsza. Standardowa wartosc to 6-7.

Jak to dziata? Jezeli dane stowo kluczowe nie pasuje do tresci reklam w grupie reklam danego
stowa i nie pasuje do zawartosci Twoich stron, do ktdrych kierujesz klientéw z reklam, to uzyskasz
niski wynik. Jezeli wszystko jest spdjne, wynik bedzie wysoki. Zasada jest prosta. Twoje stowa
kluczowe powinny by¢ spdjne z wyszukiwanymi hastami (to rola dopasowan), z trescig reklam
(dlatego warto dzieli¢ stowa kluczowe pomiedzy dedykowane dla nich grupy reklam) i z zawartoscia
stron, na ktdre kierujesz internautéw.

Jak to sie ma do kosztow kampanii?

Juz ttumacze. Aby wyswietli¢ Twojg reklame na okre$lone zapytanie uzytkownika, Google Ads
wylicza tzw. ranking reklamy. Ranking bezposrednio wskazuje, na jakiej pozycji wyswietli¢ twoja
reklame. Do wyliczenia tego rankingu Google Ads uzywa m.in. stawki Max CPC, wspdfczynnika CTR,
sprawdza jakie rozszerzenia sg dodane do reklamy oraz jaki jest wynik jakosci!

Jezeli Twoja konkurencja ma takie samo stowo kluczowe, podobne reklamy i rozszerzenia,
zblizony CTR i stawki CPC, to wiasnie wynik jakosci jest czynnikiem decydujgcym o tym, ktéra reklama
bedzie wyswietlona na wyzszej pozycji. Jesli masz stabsze wyniki jakosci, Twoja reklama wyswietli sie
nizej niz reklama konkurencji, pomimo takich samych stawek.

Najprostszym rozwigzaniem (ale i najmniej efektywnym), ktére stosuje wiekszos¢
reklamodawcéw jest podniesienie stawki CPC w swoich kampaniach. To powoduje, ze mozesz znowu
wysoko wyswietlaé reklamy, jednak musisz zaptacié za to wiecej. Jezeli podbicie stawki bedzie jedyna
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rzecza, ktdéra zrobisz, to prawdopodobnie znowu Twoje reklamy bedg cieszyly sie niska
popularnoscia, zbiorg mato kliknie¢, a to jeszcze bardziej obnizy wynik jako$ci. Wiec dla zachowania
wysokich pozycji znowu trzeba bedzie podnies¢ CPC. | tu kétko sie zamyka. System bedzie obnizat
wynik jakosci, Ty podnosisz stawki az do chwili, kiedy klikniecia stang sie absurdalnie drogie, a wynik
jakosci tak staby, ze Google odmédwi wyswietlania reklam.

Co mozesz zrobic¢?
v" Usun z kampanii sfowa kluczowe, ktére nie pasujg do tresci na stronach docelowych

v Zmien strony docelowe w taki sposéb, aby pasowaty do Twoich stéw kluczowych. Byé moze
trzeba bedzie zrobi¢ wiele osobnych podstron dla réznych stéw kluczowych

v Rozbij swojg kampanie na wiele grup reklam tak, aby w kazdej grupie byty tylko stowa
pasujgce do konkretnej podstrony, na ktdrg chcesz kierowac ruch.

v Po rozbiciu kampanii na wiele mniejszych grup reklam napisz w kazdej z nich reklamy,
pasujgce do konkretnych stéw kluczowych

v" Mozesz uzy¢ mechanizmu Keyword Insertion Tool (KIT), aby automatycznie wstawié do
reklam dopasowane stowa kluczowe.

v" Mozesz zmieni¢ dopasowania stow kluczowych, aby unikngé wyswietlania reklamy na mato
zbiezne z Twojg strong zapytania.

v" Wyprdbuj na swoim koncie kampanie reklam dynamicznych DSA. One praktycznie omijajg
ten problem i pozwalajg uzyskaé w miare tani, dobry jako$ciowo ruch na stronie. Tu jest caty
artykut na temat kampanii reklam dynamicznych.

,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Przede wszystkim wyswietl w swoich raportach stéw kluczowych dane z
kolumny ,wynik jakos$ci”. Tam, gdzie jest on staby sprébuj zastosowac dziatania
opisane w sekcji ,,co mozesz zrobic¢”.

PPCefekt.pl
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Efektywnosc¢ roznych typow dopasowan i
stawek w kampanii Google Ads

Ten rozdziat jest nieco dtuzszy, ale efekty
jakie mozesz osiggna¢ — spektakularne.

O tym, ze w Google Ads funkcjonuje pojecie
,dopasowan” stow kluczowych wie wiekszos¢
reklamodawcéw Google Ads. Tu tylko je wymienie.
Mamy wiec dopasowanie przyblizone,
dopasowanie do wyrazenia oraz dopasowanie
Sciste. Jest jeszcze dopasowanie przyblizone z
modyfikatorem, ktére pod wzgledem precyzji
lokuje sie gdzies pomiedzy dopasowaniem
przyblizonym, a ,,do wyrazenia”. Musisz tez pamietac¢ o dopasowaniu wykluczajgcym, ktére pozwala
zablokowac wyswietlanie reklam na zapytania zawierajgce okreslone frazy. Jezeli nie znasz doktadnie
tego tematu, to koniecznie przeczytaj artykut w pomocy Google.

Generalna zasada jest taka, ze im bardziej precyzyjnych dopasowan uzywasz w swoich
kampaniach, tym lepszej jakosci ruch $ciggasz na swojg strone.

Jak dopasowania wptywajg na koszt kampanii?

Z jednej strony, Sciste dopasowania powodujg, ze ograniczasz liczbe wyswietlen reklamy, bo
wyswietla sie ona tylko tym klientom, ktorzy wpiszg doktadnie takie zapytanie, jakie ustawisz w
swojej kampanii. To super, masz nizszy koszt.

Przyktadowo, jezeli masz pensjonat w Biafce Tatrzanskiej i szukasz klientéw na ferie, mozesz
uzy¢ fraz [pensjonat biatka tatrzanska], [noclegi biatka tatrzanska], [ferie biatka tatrzanska). Nawiasy
kwadratowe oznaczajg dopasowanie Sciste. Przy takiej konstrukcji masz pewnosé, ze reklame zobaczy
tylko klient, ktéry szuka noclegu w Biatce Tatrzanskiej.

Pojawia sie jednak kilka problemow.

Pensjonatéw w Biatce Tatrzaniskiej sg setki. To oznacza, ze reklamodawcéw na dokfadnie

te same stowa kluczowe réwniez sg setki. Efekt w sezonie jest taki, ze wszyscy

reklamodawcy niesamowicie podbijajg stawki dla tych stéw, aby wyswietli¢ swoje reklamy
wysoko i $ciggnac turystdw. Ptacisz wiec duzo, zeby by¢ ,,na wierzchu”. Moze sie okaza¢, ze ptacisz
tak duzo, ze nie jeste$ w stanie przyciggna¢ wystarczajacej ilosci potencjalnych klientéw, aby zapetnic¢
swoje pokoje, bo zwyczajnie brakuje Ci budzetu. Wpadasz w putapke wysokich stawek, o ktérej
pisatem w pierwszej czesci artykutu.

Eliminujesz klientow, ktérzy maja bardzo precyzyjne oczekiwania i wpiszag w wyszukiwarke

np. ,,pokdj 2 osobowy biatka tatrzanska” albo ,,nocleg ze sniadaniem biatka tatrzariska”

albo ,,pokoje blisko wyciggu biatka”. Jezeli Twoja kwatera spetnia te oczekiwania, to byto
by bardzo Zle, jezeli klienci nie zobaczg reklamy. Zauwaz, ze pytajg bardzo precyzyjnie. Oczywiscie
mozesz wymysle¢ bardzo wiele stéw kluczowych w dopasowaniu scistym i liczy¢ na to, ze przewidzisz
wszystkie mozliwosci. Jednak stosujac sie do zasad zwigzanych z wynikiem jakosci musisz zrobi¢
bardzo wiele grup reklam i precyzyjnych reklam. Gwarantuje Ci, ze i tak nie przewidzisz wszystkich
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wartosciowych kombinacji. Google podaje, ze 25% zapytan kazdego dnia to zapytania, ktdre nie
wystapity nigdy wczesnie;j.

Nie jeste$ w stanie dotrze¢ do bardzo licznej grupy klientow, ktdrzy nie okreslajg w swoim

zapytaniu, czego konkretnie szukajg. Odnoszac sie do wczesniejszego przyktadu z

pensjonatem, wielu klientéw moze zadawad pytania w stylu ,ferie w gérach”, ,,nocleg w
gorach” albo np. ,nocleg niedaleko zakopanego”.

S3 biznesy, w ktérych w ogéle ciezko stworzyé zamknietg i precyzyjng liste stéw
kluczowych w dopasowaniu scistym, poniewaz ich oferta jest na tyle specjalistyczna badz
innowacyjna, ze klienci dla ktérych jest dedykowana nie majg pojecia, jak jej szukad.

Whiosek na razie jest taki, ze precyzyjne dopasowania moga by¢ drogie i nie do konca skuteczne.

Podam Ci méj ulubiony przyktad. Mam klienta, ktory prowadzi duzg firme specjalizujacg sie w
organizacji wypoczynku w osrodkach z basenami termalnymi i SPA. Ludzi, ktdrzy szukajg oferty
wypoczynku z basenami i SPA i to jeszcze w konkretnych lokalizacjach jest bardzo mato. Kampania na
zamknietg grupe stow kluczowych nie dawata tu prawie zadnych efektéw. Nie byto po prostu
zapytan. Dopiero utworzenie kampanii na wiele stéw kluczowych w dopasowaniu przyblizonym
spowodowato lawinowy wzrost ilosci ruchu. W kampanii zastaty uzyte dos¢ ogdlne stowa, takie jak
,wakacje gory”, ,ferie w gérach” ,sylwester 2017”. Stowo, ktdre dato najwiecej zapytan to ,gdzie na
weekend” w dopasowaniu przyblizonym.

Zapytania ktore dopasowaty sie do tego stowa kluczowego pojawity sie na frazy takie jak
,wyjazd na weekend”, , ciekawe miejsca na majowy weekend”, ,gdzie jechaé na tydzien aby
wypoczaé”, ,gdzie w polskie gdry”, , polskie morze zima gdzie jechad”, ,gdzie jechaé z rodzing na
majowke”. Wszystkie te zapytania dopasowaty sie do jednej frazy w dopasowaniu przyblizonym:
»gdzie na weekend”. To wszystko przy bardzo niskiej stawce. Klient nie bytby w stanie nigdy
skonstruowaé zamknietej listy takich fraz. Tym bardziej, ze po analizie okazato sie, ze 80% zapytan,
ktore daty konwersje w postaci wypetnienia formularza zapytania, pojawito sie tylko raz!

Rozwigzanie.

Co to wszystko oznacza? Ze w niektdrych przypadkach strategia zamknietej listy stéw
kluczowych w dopasowaniach scistych to gwarantowana droga do wysokich kosztéw. | cho¢ na
pierwszy rzut oka taki styl prowadzenia kampanii jak w wypadku tego klienta wyglada na kompletny
chaos, to czasami moze da¢ bardzo dobre, nieosiggalne w inny sposdb rezultaty. Catg tg strategie
szerzej opisuje w swoim artykule : , Nietypowy sposéb na tanszg reklame Google Ads.”

Rozwigzanie 2.

Wykorzystujgc dopasowania mozesz sprébowacd obnizy¢ koszt swoich kampanii w jeszcze
inny sposéb. Wyjasnie Ci to na swoim przyktadzie. Moja firma zajmuje sie reklamga Google Ads. W
swoich kampaniach uzywam wiec stowa kluczowego ,,Google Ads”. Jednak wiem, ze klienci, ktérzy
wpisujg w Google zapytanie doktadnie w takim brzmieniu, raczej nic u mnie nie kupig, bo jest to
zapytanie zbyt ogdlne. W zwigzku z tym chce zbiera¢ ruch na frazy zwigzane z Google Ads, ale nie na
samg fraze ,,Google Ads”.

W swojej kampanii ustawitem wiec fraze ,Google Ads” w dopasowaniu przyblizonym i
jednoczesnie wykluczytem jg w dopasowaniu Scistym. Efekt jest taki, ze reklama nie pokaze sie
osobom, ktére wpiszg po prostu zapytanie ,,Google Ads”, ale pokaze sie wszystkim tym, ktdrzy wpiszg
bardziej skomplikowane, wielowyrazowe zapytania, np. ,reklama dynamiczna w Google Ads”,
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»tworzenie kampanii Google Ads cena”, , co sie sktada na obstuge Google Ads” i setki innych, ktérych
nie bytbym w stanie wymyslec.

Dodatkowo zastosowatem niskg stawke dla tego stowa, przy ktérej system Google Ads
sygnalizuje , ponizej stawki za pierwszg strone”. Jednak w tym wypadku jest to element przemyslanej
strategii. Powyzszy komunikat dotyczy tylko frazy ,Google Ads” w doktadnym brzmieniu, a tak jak
napisatem, akurat na tej frazie w doktadnym brzmieniu mi nie zalezy.

Zbieram wiec duzo ruchu, na bardziej rozbudowane zapytania przy niskim koszcie klikniecia.
Przy okazji odkrywam zapytania, ktére sg bardziej warto$ciowe. W moim przypadku jest to np. fraza
»Specjalista Google Ads”, ktdra sprowadza doktadnie takich klientéw, jakich szukam.

,PRACA DOMOWA" DLA CIEBIE:

Przeczytaj doktadnie artykut, ktory opisuje w linku i przetestuj, znowu najlepiej
w drodze eksperymentu Google Ads, jak wptynie rozluznienie dopasowan z
jednoczesnym obnizeniem stawki na wyniki Twojej kampanii. Koniecznie
pamietaj o regularnej analizie wyszukiwanych haset, ktére spowodowaty
wyswietlenie reklamy i wykluczaj niepozgdane zapytania. Mozesz tu
zastosowac eksperyment Google Ads.
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Wptyw konstrukcji kodu strony na skutecznosc¢
kampanii.

Temat odpowiedniej konstrukcji kodu
strony jest dobrze znany osobom, ktére
samodzielnie pozycjonujg swojg strone. Jednak, czy ¢ '.DOCWPE hist
warto sie nim zajmowac przy korzystaniu z !\U“\ 1Lang®

.. 5
kampanii Google Ads? <head>

Ot6z tak. Jest to bardzo istotne, bo mocno ¢neta Cha
wptywa na ceny klikniedé. htt

¢mneld

O co wiec chodzi? Analogicznie jak w
rozdziale, w ktérym pisatem o dopasowaniu stéw
kluczowych do tresci strony, chodzi o dostarczanie
uzytkownikom wyszukiwarki wynikéw najlepiej
odpowiadajgcych na ich zapytania.

Skad automatyczny system, taki jak Google moze wiedzie¢, czy Twoja strona zawiera
odpowiedz na konkretne zapytanie? Google ,czyta” zawartosc¢ strony i ocenia jej zbieznos¢ z
wprowadzonym przez uzytkownika zapytaniem. Elementy, ktére majg najwiekszy wptyw na tg ocene
zaszyte sg wtasnie w konstrukcji strony.

Co to za elementy?

Tytuty stron

Przede wszystkim tytut strony, czyli znacznik <title>. Tytuty powinny w kilku stowach
opisywac zawartos¢ i powinny zawierac stowa kluczowe, ktérych uzywasz w kampaniach Google Ads
kierujacych ruch na te strony. Najwazniejsze stowa kluczowe powinny by¢ na poczatku tytutu. Ponad
to tytut strony uzywany jest w kampaniach reklam dynamicznych do budowy nagtéwka reklamy.
Jezeli wiec uzywasz takich kampanii, to ocen, czy tytuty, ktére masz na swojej stronie, bedg dobrze
wygladac jako nagtéwek reklam.

Przyktady stabych tytutéw stron:
,Strona gtéwna” — kompletnie nic nie méwi o ofercie czy ustugach,

,Jan Nowak i syn — ustugi remontowe” — nie zawiera na samym poczatku najwazniejszych stow
kluczowych.

Dobre tytuty stron:

,Pensjonat Biatka Tatrzanska, u Jedrzejow” — zawiera najbardziej popularng fraze i mniej popularng,
ale czasami rowniez wyszukiwang nazwe wtasng obiektu.

,Ustugi remontowe Poznan — Jan Nowak i syn” —j.w.
Wazna uwaga.

Jezeli, tak jak w wypadku ustug remontowych, w swojej ofercie masz wiele ustug, jak
malowanie, tapetowanie, ptyty gips-karton, biaty montaz, ptytki podtogowe i Scienne,
m to zdecydowanie zréb dla kazdej z ustug osobng podstrone. Wiem, ze czasami moze Ci
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sie wydawag, ze to duzo roboty, ale pod kgtem prowadzenia kampanii reklamowej bardzo wptywa to
na jej jakos¢, koszty i trafnosé.

Nagtowki

Kolejny kluczowy element to nagtdwki uzyte w kodzie strony. Nagtéwki to elementy oznaczone jako
<h1>, <h2>.... Do <h6>. Powinny one réowniez zawiera¢ stowa kluczowe, ktérych chcesz uzy¢ do
kierowania ruchu. Zasada jest taka, ze nagtdwek h1 powinien wystgpié tylko raz, a nagtéwki kolejnych
poziomdw powinny tworzy¢ pewng strukture tekstu zawartego na stronie.

Bardzo czestym btedem jest uzywanie poszczegdlnych nagtéwkow tylko i wytacznie jako elementdéw
formatujgcych wyglad strony, a nie porzadkujgcych tres¢. Musisz sobie wyobrazi¢, ze Google w ogdle
nie ,widzi” jak wyglada Twoja strona. Potrafi odczytac tylko to, co jest na niej napisane. Musisz wiec
zbudowad strukture nagtowkow w taki sposdb, aby tworzyta czytelny ,,spis tresci”, ktéry pozwoli
Google potapac sie, o czym piszesz na stronie.

Staby uktad nagtéwkow (czesto spotykany, przyktad z realnej strony):

<H1>: MECHANIKA

<H3>: MECHANIKA

<H3>: CENNIK

<H3>: Czy udzielacie Panristwo gwarancji na ustuge regeneracji przektadni kierowniczej?
<H3>: Czy po wymianie sworznia wahacza nalezy wykonac¢ zbieznos$¢ / geometrie?
<H3>: Co obejmuje diagnostyka komputerowa?

<H4>: ZADZWON

<H4>: NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

Co z niego wynika? Czego dotyczy oferta? Do jakich zapytan powinna pasowac taka strona?
Podpowiem Ci, ze chodzi o serwis specjalizujgcy sie w marce Mercedes.

Jak to powinno wyglada¢, aby byto czytelne?

<H1>: Serwis Mercedes Warszawa
<H2>: Mechanika
<H3>: Uktad hamulcowy
<H3>: Zawieszenie
<H4>: Badanie i regulacja zbieznosci
<H3>: Uktad napedowy
<H2>: Serwis klimatyzacji
<H2>: Elektryka
<H2>: Naprawy blacharskie

Oczywiscie nie rozpisatem tu catej struktury, a tylko przyktadowe elementy.

Inne elementy struktury strony wptywajgce na ocene przez Google.

Google bardzo ceni sobie czytelnos¢ prezentowanych informacji. Dlatego warto uzywac
wyliczen, zamiast tekstu pisanego w jednym paragrafie po przecinkach. Warto tez uzywac pogrubien,
aby dodatkowo uwypukli¢ fragmenty tekstu, ktore zawierajg stowa kluczowe.

Warto przeanalizowac catg tres¢ poszczegdlnych podstron. Czy w ogdle piszesz na swoich
stronach o tym, co chcesz pokazan klientom? Czy Twoja strona nie sktada sie przypadkiem z samych
obrazkéw? Nawet jesli na obrazkach jest tekst, to jest on nieczytelny dla Google.
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Jaki to ma zwigzek z kosztami kampanii?

Doktadnie taki sam, jak to opisatem przy stowach kluczowych i dopasowaniach. Jezeli tres¢
Twoich podstron nie odpowiada na zapytania, na ktére pokazujg sie reklamy, system Google Ads
obniza wynik jakosci dla Twoich stéw i podnosi wymagane stawki za klikniecia, aby w ogéle
wyswietla¢ reklamy.

Mozesz przyjaé, ze niski wynik jakosci w granicach 2-3 podnosi koszt kliknie¢ 3-4 razy, a
najwyzsze wyniki jakosci, w okolicach 9-10 obnizajg koszt kliknie¢ o 30-40%. Jest wiec o co walczy¢.

Wazne jest, aby strukture strony przeanalizowac i poprawic przed rozpoczeciem kampanii,
poniewaz wyniki jakosci stabo dopasowanych stéw kluczowych przenosza sie na grupy reklam,
kampanie i cate konto. Dodatkowo posiadajg duzg bezwtadnos¢ czasowg. To oznacza, ze kilka stabo
dopasowanych elementéw kampanii bedzie wptywaé na podniesienie kosztéw kliknieé catego konta,
a taki negatywny wptyw bedzie utrzymywat sie nawet dtugo po tym, kiedy poprawisz juz btedy.
Czasami prosciej jest zatozy¢ nowe konto Google Ads i zaczg¢ wszystko od poczatku.

Narzedzie pomocnicze.

Aby nie robi¢ recznej analizy konstrukcji strony, mozesz uzy¢ prostego
dodatku do przegladarki chrome albo firefox, ktéry w czytelnej postaci
pokaze, jak wygladajg poszczegdlne elementy struktury. Ja uzywam dodatku
Seo Quake, ktéry bez problemu odnajdziesz w sklepach z dodatkami obydwu
wymienionych przegladarek. Seo Quake jest darmowy. Po zainstalowaniu
wytacz caty dodatek i uzywaj go tylko wtedy kiedy bedzie Ci potrzebny. W przeciwnym razie Google
odnotuje nadmierne obcigzenie wyszukiwarki z Twojego adresu IP i bedzie blokowa¢ Twoje kolejne
zapytania.

Najwazniejsza zaktadka w tym dodatku to Diagnosis — tam sprawdzisz tytut strony i nagtéwki
oraz inne, kluczowe elementy techniczne.

Druga wazna zaktadka w tym narzedziu to Density — tam sprawdzisz najczesciej wystepujace
na danej podstronie stowa oraz zobaczysz caty tekst, ktéry widzi Google. To da Ci wyobrazenie o tym,
na jakie stowa kluczowe mozna promowac dang strone.

,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Zainstaluj Seo Quake i zobacz, jak wyglada oznakowanie Twoich stron.
Jezeli widzisz, ze tytuty i struktura nagtéwkdéw nie wskazujg precyzyjnie
tematyki strony, przeredaguj je tak, aby byty spdjne ze stowami kluczowymi
planowanej kampanii Google Ads.

Co wazne, przy okazji znaczgco poprawisz widocznos¢ strony w
wynikach naturalnych wyszukiwarki Google.
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Mierz realne efekty kampanii Google Ads
(konwersje)

Co to sg realne efekty kampanii?

Jezeli médwimy o sklepie internetowym,
bedzie to po prostu sprzedaz w tym sklepie. Jezeli
mamy na mysli inny rodzaj biznesu, to takim
realnym efektem bedzie skontaktowanie sie klienta
z Twojg firma. Nie ma znaczenia, czy bedzie to
kontakt przez formularz zapytania, mailowy czy
telefoniczny. Celem kampanii jest wtasnie
doprowadzenie do nawigzania takiego kontaktu.

Konwersja i wspotczynnik konwersji.
Przy okazji stowo wyjasnienia. W
stownictwie branzy marketingowej bardzo czesto 7

pojawia sie pojecie ,konwersja”. Otdz konwersja,

to wiasnie ta akcja, ktdrej oczekujesz od klienta, ktéry wszedt na Twojg strone. Np. zakup w sklepie
internetowym, wystanie formularza zapytania, pobranie cennika lub telefon do firmy. A wspétczynnik
konwersji to odsetek oséb, ktére zrealizowaty takie dziatanie. Wspdtczynnik konwersji 5% oznacza, ze
na 100 oséb, ktdre weszty na Twojg strone, 5 skontaktowato sie z Twojg firma.

Po co mierzy¢ efekty (konwersje)?

To pytanie pojawia sie dos¢ czesto na poczatku moich rozméw z klientami. Stysze od nich
,Ale przeciez ja bede widziat, czy ludzie do mnie dzwonig, czy nie. Po co to mierzy¢?”. OK, tylko
problem polega na tym, ze ja tego nie bede widziat. Informacja o tym, ze np. wczoraj zadzwonito 10
0s6b tez nie na wiele mi sie przyda.

Dlaczego? Poniewaz nie pozwoli mi optymalizowac Takiej kampanii. Podam Ci prosty przykfad.
Zatdimy, ze prowadzisz kampanie na 3 stowa kluczowe:

e Serwis samochodowy Poznan
e Autoserwis Poznan
e Mechanik samochodowy Poznan

Na kazde ze stow wydajesz 33 zt dziennie, czyli w sumie okoto 100 zt dziennie i 3000 na miesigc.

| teraz stwierdzasz, kampania jest dobra, wczoraj byto 5 telefonéw. OK, ale kto dzwonit? Jak
znalazt Twoja firme? Szukat mechanika, czy autoserwisu? Nie mierzac doktadnie Zzrédta pofaczen nie
jestes w stanie nic poprawié!

A co sie zmieni, kiedy wprowadzisz doktadny pomiar?

Zatézmy, ze okaze sie, ze wszystkie pofaczenia byty efektem tylko jednego stowa kluczowego
,autoserwis poznan”. Najprostsza rzecz, ktdrg mozesz zrobié, to zatrzymanie pozostatych stow
kluczowych. Efekt bedzie taki, ze oszczedzisz 2000 zt miesiecznie. Super!

A co sie stanie, jezeli uzbrojony w szczegétowq wiedze o skutecznosci swoich kampanii
przeniesiesz te 2000 zt na stowo ,,autoserwis poznan”? Okaze sie, ze za te same pienigdze, ktore
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wczesniej wydawates na catg kampanie uzyskasz nie 5, ale 15 zapytan dziennie. W skali miesigca to
juz bedzie nie 150 ale 450 zapytan! Widzisz réznice?

Wprowadzajgc doktadny pomiar realnych efektéw kampanii (konwersji) jestes w stanie
uzyskac wielokrotnie wiekszy efekt przy tym samym koszcie!

Co mierzyc¢?

Przede wszystkim musisz mierzy¢ tg akcje, na ktérej najbardziej Ci zalezy. Moze bedzie to
wypetnienie formularza zapytania, formularza rejestracji lub zapis do newslettera? Te dziatania
prosto zmierzy¢, bo odbywajg sie na Twojej stronie.

Czesto mamy sytuacje, kiedy klienci dzwonig do Twojej firmy. W takim wypadku nalezy
przede wszystkim mierzyé wtasnie potgczenia telefoniczne. O tym pisze doktadniej w kolejnym
rozdziale.

Nie zapomnij tez o mikrokonwersjach. Mikrokonwersje to mniej wazne dziatania, ktére
wskazujg na zaangazowanie klienta. Moze to by¢ np. pobranie cennika albo przejscie na strone
,kontakt”. W sklepie internetowym wazng mikrokonwersjg bedzie dodanie produktu do koszyka.
Mikrokonwersje pojawiajg sie przewaznie zanim wystgpi ta najwazniejsza konwersja, czyli kontakt
klienta z Twojg firmg. Mikrokonwersje wystepuja tez w znacznie wiekszej ilosci. Dlatego warto je
mierzy¢, aby w ten sposob juz wstepnie oszacowaé, ktére stowa beda najlepsze i relokowac na nie
budzet.

Wazna uwaga!

Pamietaj, aby ustawiajgc w systemie Google Ads konwersje, tylko jedng,
I najwazniejszg ustawic jako konwersje. Przy pozostatych odznacz w ustawieniach pole
F ,Uwzglednij jako konwersje”. System Google Ads powinien mie¢ jasng informacje, co
jest Twoim gtéwnym celem, a co tylko pobocznym dziataniem. Informacje o
dziataniach nieuwzglednionych jako konwersje bedg dostepne w raportach jako , wszystkie
konwersje”

Jak mierzy¢ efekty?

Ekosystem Google dostarcza Ci wszystkich niezbednych rozwigzan. W przypadku dziatan na
stronie najwygodniej uzyc¢ sledzenia z systemu Google Analytics. Ustawiasz w nim cel w postaci
wejscia na strone z podziekowaniem za wystanie formularza, a potem importujesz go w Google Ads.
Pamietaj przy tym, aby Twoje Konto Google Ads i Analytics byty ze sobg potgczone.

Bardziej skomplikowane dziatania, jak klikniecie linku do adresu e-mail lub pobranie cennika
w pdf mozesz mierzy¢ ustawiajgc odpowiednie zdarzenia w systemie Google Tag Manager (GTM). W
GTM mozesz nawet zmierzyc takie dziatanie, jak przewiniecie strony do okreslonego elementu i taka
czynnos¢ traktowac jako konwersje. Zdarzenia z GTM sg widoczne w systemie Analytics. Na ich
podstawie ustawiasz cele, ktdre potem importujesz do Google Ads jako konwersje.

Najmniej oczywiste konwersje w postaci potgczen telefonicznych omawiam w kolejnym rozdziale.
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,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Jezeli jeszcze tego nie zrobites, to koniecznie pofacz swoje konto z kontem
Analytics. Sprawdz, jaka strona pojawia sie po wypetnieniu formularza
kontaktowego (skopiuj jej adres URL). Ustaw w systemie Analytics wejscie na tg
strone jako cel. Zaimportuj ten cel do systemu Google Ads. Obserwuj przez
kilka dni, jakie stowa kluczowe prowadza do wypetnien formularza, aby potem
przenies¢ swoj budzet wtasnie na te stowa. Powinno to podnies¢ skutecznos¢
kampanii. Pamietaj, ze dane o konwersjach zarejestrowanych w Analytics beda
trafia¢ na konto Google Ads nawet z 2-dniowym opdznieniem.
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Pomiar skutecznos¢ potgczen telefonicznych w
kampaniach Google Ads

W tym rozdziale pisze o mierzeniu pofaczen
telefonicznych w sytuacji, kiedy uzytkownik widzi
Twojg strone na telefonie lub komputerze i
postanawia do Ciebie zadzwoni¢. W mniejszym
stopniu opis dotyczy potgczen bezposrednio z
poziomu samej reklamy na smartfonach.

Dlaczego warto mierzy¢ potgczenia
telefoniczne w Google Ads?
v' Masz pewnosg, ile zapytan data kampania -
Google Ads
v" Masz informacje, ktére stowa kluczowe daty
te zapytania

v" Mozesz przenie$é budzet na stowa, ktdre
rzeczywiscie dajg zapytania telefoniczne.

Dzieki temu oszczedzasz pienigdze i masz wiecej klientéw.

Jezeli nie prowadzisz sklepu internetowego, to bardzo prawdopodobne jest, ze Twoi klienci dzwonig
do Twojej firmy, zamiast wypetnia¢ formularze, czy pisa¢ maile. Dlaczego tak jest? Bo w bardzo wielu
przypadkach ustugi lub produkty z oferty sg zbyt skomplikowane, aby je tak po prostu zamoéwic.
Dotyczy to gtdwnie oferty B2B, ale czasami réwniez oferty kierowanej do klienta detalicznego.

Podam Ci jeden z moich flagowych przyktadéw — deweloper sprzedajacy mieszkania. Sporo pracuje z
deweloperami, wiec moge odnies¢ sie do wynikdéw.

Przed wprowadzeniem pomiaru pofaczen telefonicznych kampania, ktérg prowadzilismy byta
oceniana nie najlepiej. Kilka zapytan przez formularz — to wszystko.

Po wprowadzeniu pomiaru pofaczen okazato sie, ze z naszej kampanii deweloper ma okoto 60-70
potaczen telefonicznych kazdego miesigca! To catkowicie zmienito ocene efektywnosci.

Podobnie jest zapewne w Twoim biznesie. Jezeli mam racje, to wpadasz w dwie putapki na raz.

Po pierwsze, nie potrafisz ocenié, jak skuteczna jest kampania. Wiele razy styszatem, ze

przeciez klient sam najlepiej wie, czy telefon dzwoni, czy nie. Jednak okazuje sie, ze w

dziesigtkach innych telefonéw, te przychodzace z kampanii pozostajg zupetnie
niezauwazone. Dopiero prawidtowy pomiar pokazuje skale korzysci.

Po drugie, jezeli nie mierzysz doktadnie, ktére stowa kluczowe sprowadzajg dzwonigcych
klientow, nie mozesz poprawic swojej kampanii i marnujesz budzet.

Dlaczego reklamodawcy tak rzadko wprowadzajg pomiar potgczen telefonicznych w
swoich kampaniach Google Ads?

Powodow jest kilka. W tym miejscu powiem Ci jak to widzg moi klienci i pokaze, dlaczego sg to
btedne zatozenia.
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Na stronie WWW i w reklamach bedzie sie wyswietlat jakis inny ,,nie firmowy” numer
telefonu i klienci go zapiszg / zapamietaja. Potem nie bedg mogli sie dodzwonié. Po czesci, to
prawda. Poniewaz telefon dziata w oderwaniu od strony internetowej, to jedyna opcjg, aby rozréznié
potgczenia z wielu stéw kluczowych jest podmiana numeru telefonu dla poszczegdlnych stow. W
uproszczeniu, do kazdego stowa w kampanii przypisany jest osobny numer telefonu, wiec mozna
zatozy¢, ze jezeli ktos zadzwoni na dany numer, to wszedt na strone przy uzyciu powigzanego z nim,
konkretnego stowa kluczowego. Jednak, poniewaz kampania Google Ads przyprowadza gtdwnie
nowych klientéw, to wazniejsze jest zmierzenie, skad przyszli i optymalizacja kampanii. Jezeli klient
podejmie wspétprace z Twoja firmg, to i tak bedziesz mie¢ wiele okazji, aby da¢ mu wtasciwy,
firmowy numer telefonu.

Wdrozenie pomiaru potaczen telefonicznych wymaga ,,grzebania” w stronie. Tak, znowu
musze sie zgodzi¢. Na stronie trzeba zainstalowac specjalny kod analizujgcy zréodto ruchu i
podmieniajgcy numer telefonu. Jednak nie jest to specjalnie skomplikowane, a wymagane kody s3
dostarczane w wersji ,gotowej” do wklejenia na strone. Jezeli nawet trzeba zleci¢ wdrozenie pomiaru
informatykowi, to koszt nie bedzie wysoki. Koszt wdrozenia takiego rozwigzania jest niewspétmiernie
niski do korzysci z optymalizacji kampanii w oparciu o pomiar potgczen.

Korzysci z wprowadzenia pomiaru pofaczen telefonicznych sg zawsze wielokrotnie wyzsze, niz
koszt takiego rozwigzania!

Jak dziata pomiar konwersji telefonicznych w Google Ads?

Ogdlna zasada jest wspdlna dla wszystkich systemdw. Opisze to w punktach.

e Na swojej stronie umieszczasz fragment skryptu javascript odpowiedzialny za podmiane
numeru

e Skrypt wykrywa fakt wejscia z Google Ads i podmienia ,,w locie” numer telefonu widoczny na
Twojej stronie na wtasny numer umozliwiajgcy pomiar pofaczenia.

e Klient widzi podmieniony numer na stronie i dzwoni.

e System natychmiast przekierowuje potgczenie na Twéj numer firmowy, klient w zaden
sposdb nie odczuwa tego przekierowania, a Ty normalnie odbierasz potaczenie

e System raportuje, jakie stowo kluczowe spowodowato wykonanie telefonu do Twojej firmy.

e W niektorych systemach informacja o konwers;ji jest zapisywana bezposrednio w systemie
Google Ads.

Tak wiec dla klienta taki system pomiarowy jest catkowicie przezroczysty, a dla Ciebie jest on
nieocenionym zrédtem informacji potrzebnych do optymalizacji dziatan reklamowych.

Jakie sg mozliwosci?
Zanim wdrozysz konkretne rozwigzanie, musisz odpowiedzieé¢ sobie na kilka pytan. Oto one:

e Czy jestes sktonny zaptaci¢ niewielkie pienigdze za rozwigzanie do pomiaru potgczen?

e Czy chcesz mie¢ kontrole nad numerami telefonéw, ktére wyswietli na Twojej stronie
system?

e Naile doktadnie chcesz zmierzy¢ konwersje telefoniczng? Czy wystarczy Ci ogélna informacja
o iloSci potaczen z Google Ads, czy chcesz precyzyjnie wiedzieé, jakie stowa kluczowe
doprowadzity do potaczenia?
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e Czy chcesz przy okazji wprowadzi¢ jakie$ udogodnienia zwigzanie z potgczeniami
telefonicznymi? (kolejkowanie potaczen, nagrywanie rozmdéw, automatyczna sekretarka)

Wbudowane rozwigzanie systemu Google Ads.

System Google Ads ma wbudowang funkcjonalnos¢ do pomiaru potgczen.

[+] Zalety:
v' System bezptatny
Pomiar natychmiastowy
Najwyzsza precyzja
Bardzo fatwe wdrozenie
Od razu zintegrowany z Google Ads

AN NI NN

[-] Wady:

Brak kontroli nad numerami, najczesciej sg to numery zaczynajgce sie na 800...
Brak rejestracji numerdw z potgczen przychodzgcych

Obstuga tylko jednego numeru na stronie

Obstuga tylko ruchu z Google Ads

AN

Proste rozwigzanie zewnetrzne

Takim prostym, alternatywnym rozwigzaniem jest jeden z wielu systemdéw VOIP, czyli
systemow do rozmoéw przez Internet. Nie sg to rozwigzania dedykowane do Google Ads, dlatego ich
wdrozenie jest skomplikowane. Tego typu systemy nie sg bezposrednio zintegrowane z Google Ads.
Ja osobiscie korzystam z systemu supervoip.pl, ze wzgledu na niskie koszty i catkowicie wystarczajgca
funkcjonalnosé. Do naszych potrzeb napisatem dedykowany skrypt podmieniajgcy numer na stronie.

[+] Zalety:

v Niski koszt uzytkowania — kilka ztotych miesiecznie za numer.

v Kontrola nad humerami— Sam wybierasz numery z dostepnych stref numeracyjnych.
Dostepne sg réwniez numery z wiekszosci panstw na Swiecie. Dzieki temu mozesz utworzy¢
wirtualne numery dla swoich oddziatéw w réznych miastach / panstwach

v Petna konfiguracja wirtualnej centrali, wielokrotnych przekierowar czy nagrywania rozméw.

v" Mozliwoé¢ pomiaru telefondw z wielu mediéw (Google Ads, Facebook, LinkedIn, dowolne
strony i portale, reklama zewnetrzna, gazety itp)

v’ Precyzja pomiaru zalezna od Twoich potrzeb

[-] Wady:
v Brak gotowych skryptéw utatwiajgcych pomiar. Trzeba sobie wszystko samemu
oprogramowac.
v/ Brak integracji z Google Ads
V" Brak raportowania w powigzaniu ze stowami kluczowymi

Zaawansowane rozwigzania zewnetrzne.

Od pewnego czasu w Polsce dostepne sg dedykowane rozwigzania dla marketingu, stuzgce
do mierzenia ruchu telefonicznego ze strony www z podziatem na wiele zrédet i z dos$¢ wysoka
precyzjg pomiaru. Ja osobiscie uzywam systemu Calltracker.pl. W tym wypadku wspomagany jest
precyzyjny pomiar stéw kluczowych oraz dostarczany odpowiedni skrypt.

[+] Zalety:
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v Kontrola nad numerami — Sam wybierasz numery z dostepnych stref numeracyjnych.
Dostepne sg tylko numery polskie. Dzieki temu mozesz utworzyé wirtualne numery dla
swoich oddziatéw w réznych miastach

v Prosta konfiguracja wirtualnej centrali

v" Mozliwoé¢ pomiaru telefondw z wielu mediéw (Google Ads, Facebook, LinkedIn, dowolne
strony i portale, reklama zewnetrzna, gazety itp)

v" Doé¢ wysoka precyzja pomiaru (koszt uzytkowania systemu zalezy wtasnie od precyzji)

v Dostarczony gotowy skrypt do instalacji na stronie WWW

[-] Wady:
v' Reczna integracja z Google Ads. Trzeba w Google Ads ustawi¢ odpowiednig konwersje i
importowaé dane z pliku generowanego przez system
v Koszt roénie liniowo wraz z precyzjg pomiaru i iloscig ruchu na stronie.
Dos¢ wysoki koszt (20-30 zt za numer, a do Google Ads potrzebne minimum 3 numery)
v Brak mechanizmu dopasowujgcego ilo$¢ numerdéw w systemie do wielkos$ci ruchu, co moze
prowadzi¢ do przektaman w przypisywaniu potgczen do konkretnych stéw kluczowych

\

Ktory system wybrac?
Wiesz juz, jakie sg wady i zalety poszczegdlnych rozwigzan.

Jezeli chcesz mierzy¢ tylko Google Ads i nie przeszkadzajg Ci numery z puli 800... to wybierz
wbudowany mechanizm Google Ads.

Jezeli nie lubisz dziwnych numerdéw na swojej stronie i chcesz tylko ogdlnie przekonad sie
skad masz najwiecej potaczen, to wybierz prosty system zewnetrzny. Musisz mie¢ odpowiedni skrypt.
My robimy takie wdrozenia.

Jezeli chcesz mieé¢ kombajn, ktdry w miare precyzyjnie zmierzy wszystko i da Ci kontrole nad
wyswietlanymi numerami, wybierz Calltracker. Pomagamy réwniez w takich wdrozeniach.

Jak to zrobi¢ w praktyce?

Zapraszam do obejrzenia bezptatnego wideo, w ktdrym pokazuje jak uruchomié najprostsze
rozwigzanie wbudowane w Google Ads. Wideo jest cze$cig mojego wiekszego kursu, dedykowanego
sklepom internetowym, ale ustawianie konwers;ji telefonicznej jest identyczne, niezaleznie od branzy.

Analityka 3

Czy Twoj sklep sprzedaje przez
telefon? Implementacja pomiaru
konwersji telefonicznych
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Analiza i wykorzystanie w kampaniach Google
Ads dopasowania stawek w roznych
segmentach.

W marketingu powiedzenie ,dziel i
zwyciezaj” jest prawdziwe, jak w mato ktdrej
dziedzinie. W koncu wydajesz swoje ciezko
zarobione pienigdze i chcesz je wydawaé w jak
najbardziej racjonalny sposdb. Jak do tego ma sie
wspomniane , dziel i zwyciezaj”? Dowiesz sie tego
w kolejnej czesci poradnika Google Ads. MARKET
SEGMENTATION

Otdz chodzi o to, aby spojrze¢ na swojg
kampanie z mozliwie wielu perspektyw i oceni¢ jej
skutecznosé w kazdym z takich segmentow.
Oczywisty jest podziat na kampanie, grupy reklam,
grupy produktéw czy stowa kluczowe.

Jednak piszac o segmentach, mam na mysli podziaty
mniej oczywiste:

Czy wiesz, kto chetniej kupuje Twoje produkty?

e Mezczyzni czy kobiety?

e W jakim wieku?

e Na komputerach czy na smartfonach?

e Gdzie mieszkaja?

e W jakie dni tygodnia i w jakich godzinach uzyskujesz najlepsze wyniki?

e Czy lepiej konwertujg reklamy wyswietlane nad, czy pod wynikami naturalnymi?

To wszystko sktada sie na segmentacje. Google Ads daje Ci mozliwosé analizy skutecznosci w
kazdym z takich segmentdéw z osobna.

Co rozumiem w tym miejscu przez skuteczno$¢?

Jezeli masz dobrze ustawione konwersje, najprosciej oceni¢ dwa wskazniki: wartos¢
konwersji/koszt lub wspdtczynnik konwersji. Wyswietlajgc te wskazniki w swoich raportach z
podziatem na segmenty z pewnoscig zauwazysz, ze niektére wyniki s znacznie lepsze od innych, a
czes$¢ ma skuteczno$é duzo nizszg, niz Srednia.

Co mozesz zrobi¢ z tg wiedzg?

Otéz dla wiekszosci wymienionych segmentdw mozesz w bardzo prosty sposdb ustawic
dopasowanie stawek, czyli zdecydowac, ze oferujesz nizszg lub wyzszg stawke w zaleznosci od tego,
czy dane wyszukiwanie spetnia Twoje kryteria.
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Przyktad.

Zatézmy, ze masz ograniczony budzet. Po analizie segmentdw stwierdzasz, ze wyszukiwania
na komputerze konicza sie ztozeniem zapytania 3 x czesciej, niz na telefonie. Dodatkowo stwierdzasz,
ze wsréd kobiet zapytania trafiajg sie 2 x czesciej, niz wsréd mezczyzn i dodatkowo najczesciej w
przedziale wiekowym 25-34 lata.

Ustawiasz wiec obnizenie stawki o np. 70% na urzadzenia mobilne, podniesienie stawki o
30% dla kobiet i 0 20% dla wieku 25-34 lata.

Efekt jest taki, ze jezeli pierwotnie masz ustawiong stawke 1 zt za klik, to dla wyszukan na
komérkach system ustawi 0,3 zt za klik. Oszczedzisz bardzo duzg cze$¢ budzetu na klikniecia z
komputerdow. Jezeli natomiast Google Ads okresli, ze zapytanie do wyszukiwarki sktada kobieta w
wieku 30 lat, to ustawi stawke 1 x 1,3 x 1,2 = 1,56 zt. Dzieki temu Twoja reklama powinna pokazac sie
na wyzszej pozycji, co zwiekszy szanse na klikniecie i ztozenie zapytania. Prawda, ze proste?

Jak to zrobi¢ w praktyce?
Obejrzyj krétkie wideo pod linkiem:

Analiza i optymalizacja kampanii AdWords
W oparciu o segmenty

& Pozycja reklamy
& Urzadzenia
& Wiek i pteé¢

\/

§ & Lokalizacja

& Harmonogram reklam

Pl o) 00272292

Wazna uwaga.

Robigc optymalizacje w oparciu o segmenty pamietaj o 3 waznych zasadach.

/ ! Musisz mie¢ wiarygodng ilo$¢ danych. Jezeli w twojej kampanii 2 zapytania
oeta pochodzg od kobiet, a jedno od mezczyzn, to zdecydowanie za mato, zeby uznac taki
wynik za wiarygodny. Jezeli bedzie to 20 i 10 zapytan, to mozna przyjgé, ze wynik jest miarodajny.

Jezeli dziatasz w niszowej branzy i Twéj budzet pozwala na uzyskanie prawie 100% udziatu w
wyswietleniach, to optymalizacja segmentéw raczej nie poprawi ilosci konwersji (zapytan). Moze
natomiast obnizy¢ koszt kampanii.

BARDZO WAZNE. Pamietaj, ze dzi$ mato kto skfada zapytanie, czy dokonuje zakupu przy
pierwszym wejsciu na strone. Ludzie wyszukujg oferte wiele razy, wracajg do niej i czesto robig to na
réznych urzadzeniach. Jezeli oprzesz swoje wnioski na analizie tylko ostatniego klikniecia, moze sie
okaza¢, ze sg one bardzo btedne. Wprowadzajac pozornie stuszne zmiany, mozesz bardzo zaszkodzi¢
swojej kampanii.
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W pewnym stopniu mozesz poprawic¢ wiarygodnos¢ danych o konwersjach w Google Ads,
zmieniajgc w ustawieniach konwersji model atrybucji na inny niz domysine, ostatnie klikniecie.
Mozesz wybraé np. model liniowy. ldgc jeszcze dalej, siegnij do systemu Analytics i popatrz na
konwersje wspomagane z udziatem Google Ads. Tych danych nie zobaczysz w Google Ads, a czesto
okazuje sie, ze mato skuteczna na pierwszy rzut oka kampania bannerowa uczestniczy w potowie
sprzedazy przypisanej do ruchu z wynikéw naturalnych. Zanim wiec zdecydujesz o przeniesieniu
budzetu lub zmianie dopasowan stawek, postaraj sie przeanalizowac zrédta konwersji nieco gtebiej,
uzywajac innych modeli atrybucji i danych z Analytics.

,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

W swoich raportach wiacz kolumny , Konwersje”, ,, Wspdtczynnik
konwersji” oraz ,,Wartos¢ konwersji/koszt” (jezeli mierzysz wartos$¢ konwersji).
Przejrzyj teraz swoje kampanie z podziatem na poszczegdlne segmenty i
sprawdz, czy sg takie, ktore wyrdzniajg sie zdecydowanie na plus lub na minus.
Jezeli znajdziesz segmenty wyraznie lepsze od Sredniej, dodaj w takim
segmencie dopasowanie stawki, np. +30%. Dla najstabszych zréb -30%.
Najlepiej wprowadzaj takie zmiany stopniowo, czyli po modyfikacji odczekaj kilka dni, ocen efekt i
dopiero wprowadzaj kolejng zmiane. W ten sposob unikniesz czestego btedu, kiedy modyfikowane
jest wiele parametréw na raz, a kampania zaczyna dziata¢ gorzej, niz przed modyfikacjg. Ciezko wtedy
stwierdzi¢, gdzie popetnilismy btad.
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Zastosowanie remarketing w wyszukiwarce,
czyli RLSA

Tak jak juz pisatem wczesniej, klienci
najczesciej przed podjeciem decyzji zakupowej
potrzebujg kilku kontaktow z firma i jej oferta. Jest to
catkowicie normalne zjawisko biorgc pod uwage, ze . /
kazdy ma dostep do Internetu i kazdy poréwnuje ‘ i B
wiele ofert przed zakupem.

Praktycznie wszyscy reklamodawcy znaja
funkcjonalnosé Google Ads, jaka jest remarketing w
sieci reklamowej, czyli nasze ulubione bannery, ktére
kraza za nami po catym Internecie, kiedy tylko
odwiedzimy popularng strone czy sklep internetowy.

Jednak nie wszyscy znaja, a jeszcze mniej R EM A R K ETl N G

reklamodawcéw korzysta z remarketingu w
wyszukiwarce, czyli z kampanii RLSA.

Co to jest RLSA?

Remarketing w wyszukiwarce (RLSA — Remarketing Lists Search Ads) to po prostu kierowanie
kampanii tekstowych lub produktowych w wyszukiwarce na uzytkownikow, ktorzy juz wczesniej
odwiedzili naszg strone. Taka funkcjonalnos¢ jest od dawna dostepna w ustawieniach kampanii, w
nowym interfejsie Google Ads w zakfadce ,,Odbiorcy”.

Po co uzywaé¢ RLSA?

Opisze to na przyktadzie. Zatozmy, ze dziatasz w konkurencyjnej branzy i za klikniecia w
Google Ads pfacisz po 10 zt przy reklamach na 1 czy drugiej pozycji. Pojawia sie pytanie, czy warto
tyle ptaci¢, jezeli wiesz, ze przecietnie 1-2 odwiedzajgcych na 100 ztozy zapytanie lub dokona zakupu?
Oczywiscie, jezeli Cie sta¢, to super. Jednak dla wiekszosci reklamodawcéw takie zachowanie bytoby
dos¢ nierozsadne. Co zatem zrobic?

Otdz mozesz ustawié podstawowa stawke w swojej kampanii tak, aby reklamy wyswietlaty sie
np. na pozycji 4 lub nawet nizej (zalezy od ilosci potencjalnych zapytan). Dodatkowo ustawiasz grupe
remarketingowa na klientéw, ktdrzy widzieli minimum 3 podstrony, albo pobrali cennik. Nastepnie
do swojej podstawowej kampanii dodajesz te grupy remarketingowe w zakfadce ,, Odbiorcy”,
ustawiasz tryb obserwacji i ustawiasz dla nich dopasowanie stawek na +50% albo nawet + 500%.

Jaki bedzie efekt? Jezeli ktos odwiedzi Twojg strone i np. pobierze cennik, ale nie ztozy
zapytania, to trafi do odpowiedniej grupy remarketingowej. Ty wiesz, ze nie jest to przypadkowy
cztowiek, ale potencjalny klient, prawie gotowy do zakupu. Przy podanej konfiguracji kampanii, kiedy
taki klient zapyta Google ponownie o Twoje ustugi, dopasowanie stawek sprawi, ze Twoja reklama
przebije wszystkie inne i pokaze sie na najwyzszej pozycji. W ten sposdb, za pomocg RLSA budujesz
swego rodzaju filtr, wybierajgcy uzytkownikdw, za ktérych warto zaptaci¢ wiecej w wyszukiwarce.
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Dwa rodzaje kierowania w remarketingu na wyszukiwarke (RLSA).

Myslac o kampanii RLSA musisz wiedzieé, ze do dyspozycji masz dwie metody uzycia list
remarketingowych, ,Kierowanie” albo ,, Obserwacja”. Wyboru dokonujesz wtasnie w zaktadce
,Odbiorcy”, dodajgc do swojej kampanii kolejne grupy remarketingowe ze swojego konta. Zwracam
na ten aspekt Twojg uwage, bo w tym miejscu zamiast usprawnic, bardzo tatwo mozesz catkowicie
popsuc swojg kampanie.

O opcji ,,Obserwacja” napisatem juz wyzej. Stuzy ona do podbicia stawek w kampanii dla
powracajgcych, potencjalnie bardziej wartosciowych uzytkownikow.

Druga opcja, , Kierowanie”, pozwala zbudowac dla uzytkownikéw z list remarketingowych
osobng kampanie. Mozesz to wykorzystaé, aby takim uzytkownikom pokaza¢ dopasowane dla nich
reklamy, z wyeksponowang informacjg o promocji dla nowych uzytkownikéw. Czyli w takiej
konfiguracji juz wiesz, ze warto zawalczy¢ o danego klienta i dodatkowo, z najwyzszych pozycji kusisz
go atrakcyjng oferta.

Przy RLSA pamietaj o tym, ze mozesz stosowac rézne dopasowania stawek, dla réznych grup
remarketingowych. | tak,

e dla wszystkich, ktérzy byli na stronie, mozesz zrobi¢ stawke +30%,
e dlatych, ktérzy obejrzeli 3 podstrony — +100%,
e adlatych, ktdrzy pobrali cennik, albo dodali produkt do koszyka — +500%.

Nie musisz sie obawiaé, ze bardzo podniesie to koszt kampanii. Uzytkownikow, ktérzy znajda
sie w grupie z najwyzszg stawka bedzie naprawde niewielu.

Musisz tez wiedzie¢, ze do kierowania reklam na grupe remarketingowg w wyszukiwarce, na
Twojej liscie musi by¢ minimum 1000 plikéw cookie.

Jak w praktyce uruchomi¢ RLSA?

Obejrzyj krétkie wideo ponizej:

ampanii R

~" AdWords

& Doda remarketingowych do kampanii
& Konfi rowania

& Dopasowanie stawek

_OA W AdVVoras .
W wyszukiwarc:? f25.5h)

,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Sprawdz, czy masz ustawione wartosciowe grupy remarketingowe.
»Wszyscy odwiedzajgcy” to troche za mato. Jezeli trzeba, dodaj grupy, ktére
wytapig bardziej wartosciowych uzytkownikéw. Dodaj grupy remarketingowe
do swoich kampanii na wyszukiwarke, koniecznie w trybie ,,Obserwacja”. Jezeli
chcesz tylko sprawdzi¢, jak wyglada konwersja w tych grupach, nie musisz robi¢
nic wiecej. Jezeli chcesz dopasowad stawki do zaangazowania uzytkownikéw w
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poszczegdlnych grupach, dodaj w dla tych grup modyfikatory stawek. Nastepnie poczekaj, az zbierze
sie wystarczajgca ilos¢ danych i ocen, czy warto byto wprowadzi¢ w swoich kampaniach Google Ads
RLSA.
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reklama Google Ads opiera sie na konkretnych
stowach kluczowych, ktére nalezy wpisac do
wyszukiwarki, aby zobaczy¢ skojarzone z nimi
reklamy. Jest to oczywiscie prawda. Jednak nie
wszyscy wiedzg, ze system Google Ads umozliwia
rowniez prowadzenie kampanii na praktycznie
dowolne zapytania, dla ktérych znajdzie sie
odpowiedz na reklamowanych stronach. Sg to
kampanie reklam dynamicznych.

definiowad tych stéw. Nie musisz tez dla kazdego z
nich budowac reklamy i wskazywac strony
docelowej. Taki typ kampanii nazywamy DSA czyli

Wykorzystanie Kampanii reklam dynamicznych
w Google Ads (DSA)

Wiekszos¢ reklamodawcoéw uwaza, ze

Co ciekawe, nie musisz samodzielnie

Dynamic Search Ads.

Korzysci z kampanii DSA w Google Ads.

Dwie z tych korzysci juz wymienitem.

v Nie musisz podawa¢ stéw kluczowych
v" Nie musisz budowa¢ reklam dla kazdego stowa
Co jeszcze?

v' System Google Ads sam wybiera najlepsza strone z Twojego serwisu, i do niej kieruje reklamy

v" W reklamach automatycznie pojawia sie nagtéwek oparty o informacje z dopasowane;j
strony. Zazwyczaj idealnie pasuje on réwniez do zapytania klienta.

v Reklamy osiagaja bardzo wysoka klikalnos¢ (CTR)

v" Dopasowane reklamy pokazujg sie dla prostych, ale i bardzo skomplikowanych zapytan.

v" Pomimo braku kierowania na stowa kluczowe, mozesz swobodnie budowa¢ listy stow
wykluczajacych, podnoszac skutecznosé reklam.

v" Mozesz zardwno wskazaé, jak i wykluczyé konkretne strony lub cate ich grupy ze swojej
witryny, operujac zawartoscia tytutéw, adreséw URL czy tresci.

v Z powodu dopasowania do bardziej skomplikowanych zapytan ceny kliknie¢ w takiej
kampanii sg zazwyczaj bardzo niskie

v Wysoka trafno$é¢ wynikdw powoduje, ze zazwyczaj ten rodzaj kampanii jest bardzo optacalny.

Dzieki tym wtasciwosciom mozna poréwnac kampanie DSA do pozycjonowania na dtugi ogon,

czyli wtasnie na bardzo duzg ilos¢ precyzyjnych zapytan. Napisatem na ten temat osobny,
wyczerpujgcy artykut ,,Kampanie reklam dynamicznych Google Ads DSA (Dynamic Search Ads) jako
tania alternatywa dla pozycjonowania na tzw. dtugi ogon.”
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Dla kogo kampanie reklam dynamicznych (DSA)?

Czy zawsze warto stosowaé kampanie DSA? Niekoniecznie. Jezeli masz prostg strone, z
bardzo prostg ofertg, mato ustug lub produktéw i Twoja oferta jest niezmienna w czasie, to raczej nie
skorzystasz zbyt wiele na tego typu kampanii.

Jezeli natomiast masz bogatg oferte, wiele ustug, zmienny asortyment i przede wszystkim
wszystko jest szczegdétowo opisane na Twoich stronach, to prawdopodobnie odczujesz znaczgce
korzysci z tego typu kampanii. Idealne serwisy do stosowania kampanii DSA to sklepy internetowe lub
serwisy poradnikowe z duzg liczbg artykutéw.

Wazna uwagal

[
L]

Aby kampania byta efektywna, pamietaj o kilku wskazéwkach:

b &

e  Wyklucz najbardziej ogdlne stowa kluczowe z takiej kampanii. Zazwyczaj sprowadzajg one
mato wartosciowy ruch.

e Obniz dos¢ znacznie stawki CPC na poziomie grup reklam. lle doktadnie? Nie powiem Ci tego.
Mozesz zaczgé np. ze stawka 0,50 zt i obserwuj, czy kampania wykorzystuje budzet dzienny.
Jezeli wykorzystuje, nadal obnizaj stawki i wykluczaj najbardziej ogdlne stowa. Jezeli
Kampania nie wykorzystuje budzetu, podnies stawke, aby kampania zaczeta generowac ruch.

e Podziel kampanie na grupy reklam przypisane do poszczegdlnych kategorii w Twojej ofercie.
Dzieki temu uzyskasz lepszg kontrole nad stawkami i wykluczeniami w kampanii.

e Pamietaj, ze w kampanii DSA mozesz korzystac z catego repertuaru rozszerzen reklam.
Wykorzystaj tg mozliwos¢ i dodaj do swoich reklam rozszerzenia potfaczen, linkéw do
podstron, informacji o witrynie i innych.

e Reklame dynamiczng mozna ustawic réwniez w zwyktej kampanii tekstowej, kierowanej na
wyszukiwarke. Moim zdaniem jednak zdecydowanie lepiej oddzieli¢ standardowg kampanie
reklam tekstowych od kampanii DSA, aby zachowac lepszg kontrole nad budzetem, stawkami
i wykluczeniami.

Tutaj zobaczysz nagranie, w ktérym pokazuje krok po kroku, w jaki sposdb ustawi¢ na koncie Google
Ads kampanie reklam dynamicznych:

Kampanie reklam dynamicznych w
AdWords (DSA)

& Praktyczna budowa
& Strony docelowe

& Wykluczenia
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,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Wykorzystujgc wideo i powyzsze porady ustaw na swoim koncie przynajmniej
jedng kampanie DSA. Obserwuj wykorzystanie budzetu, zrob wykluczenia i
dopasuj stawki. Po zebraniu minimum 100-200 kliknie¢ poréwnaj efekty z
innymi kampaniami.
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Modyfikacja struktury kampanii Google Ads
pod katem uzyskania wiekszej kontroli i
wptywu na skutecznosc reklam

Google standardowo proponuje, aby
stosowac strukture konta, w ktérej mamy
kampanie, w kazdej kampanii grupy reklam a w
nich pokrewne znaczeniowo stowa. To dobre
podejscie na start. Ma jednak sporg wade, ktdra | m »laé?’v.};z;.xﬁ
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zauwazysz, ze pewne stowa kluczowe dajg Ci wiecej wartosciowego ruchu (klientdw, zapytan) niz
inne. Jednak dopdki sg one zamkniete w ramach jednej kampanii z innymi stowami w grupach
reklam, nie masz mozliwosci ustalania dla kazdego ze stéw indywidualnego budzetu. Nie jeste$ wiec
w stanie doprowadzi¢ do sytuacji, kiedy najpierw wykorzystasz petny potencjat najlepszych stéw, aby
dopiero w drugiej kolejnosci przeznaczy¢ nadwyzki budzetu na stowa o mniejszym potencjale.
Mowigc o potencjale mam na mysli np. wspétczynniki konwersji lub zwrot z naktadéw na reklame
(ROAS).

Moja propozycja dla Ciebie w tej cze$ci poradnika, to przebudowanie swojej kampanii w taki
sposoéb, aby przynajmniej najlepsze stowa kluczowe przenies¢ do osobnych kampanii i przydzieli¢ im
budzet, zapewniajacy udziat w wyswietleniach bliski 100%.

Dlaczego uwazam, ze wtasnie tak nalezy postepowac? Poniewaz nie ma sensu marnowanie
Twojego budzetu na mato skuteczne stowa, jezeli do tej pory nie wykorzystujesz w petni potencjatu
reklamowego stéw, ktdre zdgzyty juz udowodnié swojg skutecznosc.

Lista korzysci z budowy takiej kampanii:

v Mozesz doktadnie analizowaé i zarzadza¢ budzetem dla kazdego ze stéw kluczowych.

v Doktadnie znasz udziat w wyswietleniach danego stfowa kluczowego i utrate tego udziatu ze
wzgledu na budzet. Dzieki temu doktadnie wiesz, jaki jest jeszcze potencjat do wykorzystania
dla poszczegdlnych stow.

v Uzyskujesz lepszy CTR i nizsze stawki

Poszczegdlne stowa moga kierowa¢ do lepiej dopasowanych podstron.

v" Mozesz stosowac algorytmiczne metody dopasowania budzetu na poziomie poszczegdlnych
stéw kluczowych.

<

v" Mozesz bardzo precyzyjnie, na poziomie stéw kluczowych zarzadzaé wykluczeniami i
wszelkimi dopasowaniami stawek (urzadzenia, geografia, demografia)

v" Mozesz stosowac rdzne strategie zarzadzania stawkami dla poszczegdinych stéw

v" Wyniki poszczegdlnych stéw kluczowych, w tym wynik jakoéci w mniejszym stopniu wptywa
na pozostate stowa kluczowe, wiec i na efektywnos¢ catej kampanii (standardowo, cho¢
niejawnie, system Google Ads przypisuje sumaryczne wyniki jakosci do grup reklam kampanii
i catego konta, wiec posrednio stabsze stowa kluczowe w kampanii mogg psu¢ wyniki innych
stéw kluczowych.)
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Wazna uwagal

Siegaj gtebiej, szukajgc najlepszych kandydatéw wsrdd stéw kluczowych do
l wydzielenia osobnych kampanii. Gdzie jest to gtebiej? Mam na mysli analize
&t efektywnosci dotychczasowej kampanii, ale nie na poziomie stéw kluczowych, a na
' poziomie wyszukiwanych haset. Ten raport dostepny jest w zasiegu jednego
klikniecia, jezeli przegladasz stowa kluczowe. Réznica jest taka, ze przegladajgc wyszukiwane hasta
dostajesz wiedze, co tak naprawde wpisywali w wyszukiwarke internauci, aby zobaczy¢ Twojg
reklame. W zaleznosci od uzytych typdw dopasowan te wyszukiwane hasta moga sie znacznie réznic¢
od Twoich stéw kluczowych.

Do budowy nowych kampanii uzyj wtasnie faktycznie wyszukiwanych przez internautéow haset w
dopasowaniu najlepiej scistym, ewentualnie do wyrazenia. Pamietaj jednoczesnie, aby wyszukiwane
hasto, z ktérego zrobisz nowg, odrebng kampanie, wykluczy¢ w dopasowaniu Scistym z pierwotnej
kampanii i grupy reklam.

Zobacz krétkie wideo, w ktérym omawiam strukture kampanii opartg o poszczegdlne stowa kluczowe
w poréwnaniu z typowa strukturg hierarchiczna.

Efektywna struktura budowy
kampanii tekstowych w AdWords

& Typowy model hierarchiczny wg Google
& Model ptaski

© Réznice w mozliwosciach zarzadzania kampania

>l o) 00371654

,PRACA DOMOWA” DLA CIEBIE:

Znajdz na swoim koncie wyszukiwane hasta, ktére daty najwiecej
konwersji. Utworz z tych stow osobne kampanie, po jednej na kazde stowo.
Zréb tez dedykowane dla kazdego stowa reklamy. Uruchom nowe kampanie
pamietajgc, aby miaty do dyspozycji odpowiedni budzet. Odpowiedni oznacza
taki, ktéry pozwoli w miare szybko uzyskac wiarygodng prébke ruchu, np.
kilkadziesiat kliknie¢ dla kazdego stowa. Zbadaj efekty np. wspdtczynnik
konwersji po kilku dniach. Sprawdz, czy najlepsze stowa majg mocno ograniczony udziat w
wyswietleniach. Jezeli tak, to zwieksz im budzet i/lub stawki i jednoczes$nie obniz budzety dla mniej
efektywnych stéw. Sumaryczny budzet powinien pozostaé na statym poziomie, natomiast powinna
wzrosngc ilosé lub wartos$¢ konwersji. Operacje mozesz powtarzaé wielokrotnie, starajgc sie odnalezé
najlepsze stowa kluczowe.
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Co dalej?

Informacje w tym poradniku sg przeznaczone dla oséb, ktére juz majg pewng wiedze o
prowadzeniu kampanii. Mogg one zastosowa¢ omawiane rozwigzania, aby sprébowad poprawié
uzyskiwane do tej pory efekty.

Jezeli nie masz czasu lub nie czujesz sie na sitach, aby samodzielnie przeprowadza¢
proponowane zmiany, napisz do mnie lub zadzwon. Zazwyczaj najpierw oceniam Twojg kampanie i
strone, ktérg reklamujesz, a potem przedstawiam swojg propozycje wspodtpracy.

Nawet jezeli nie zdecydujesz sie na tg wspdtprace, pozostanie Ci wykonana przez nas analiza i
opinia specjalisty o Twoich dotychczasowych dziataniach.

Jak sie z nami skontaktowac?

\)

A\

+48 504 282 345 mariusz@ppcefekt.pl

Zapraszamy!
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